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1. INTRODUCAO

Este relatorio mensal de resultados € o mecanismo de acompanhamento e
avaliacdo do contrato de gestao n° 071/2021 firmado junto a Secretaria de Esportes
do Municipio do Rio de Janeiro com o objetivo de demonstrar o desempenho da
Organizacao Social Instituto Crescer com Meta no desenvolvimento das atividades
executadas no equipamento Parque Radical de Deodoro, no periodo de Setembro de

2024, a fim de permitir verificar se as metas propostas estdo sendo alcancadas.

Em obediéncia a Clausula Nona do Contrato de Gestéo, sera apresentado nesse
relatério o comparativo entre as metas pactuadas e os resultados obtidos na conducao
das atividades propostas, sendo fornecidas informagbes complementares acerca
dessas atividades, considerando o Quadro de Indicadores e Metas e 0 Quadro de

Acdes previstas no Programa de Trabalho.

Ainda em consonancia com regulamento do contrato, este relatério deve ser
entregue até o 10° dia do més subsequente ao do dia do término do més e deve conter
“Planejamento do més contemplado, atividades esportivas e teméticas desenvolvidas,
descritivo das acgbes, planilhas com o0 quantitativo de usuarios, graficos
demonstrativos dos itens atendidos, metas alcangadas, avaliacdo do gestor, pesquisa

de satisfacdo, sempre tendo como norte o Plano de Trabalho.

1.1 Aspectos do Equipamento Esportivo

Pargue Olimpico de Deodoro — Condi¢&do Funcional

Foi segundo maior centro de competicées dos Jogos Rio 2016. O complexo
esportivo — que foi palco das disputas de 11 esportes Olimpicos e 4 Paralimpicos.
Estas instalacdes serdo um legado para a populacdo, gracas a criagdo do Parque
Radical, que sera a segunda maior area de lazer da cidade, atras apenas do Aterro.

INSTITUTO CRESCER COM META
Av. Marechal Floriano 19, sala 2401/24
www.institutometa.com.br


http://www.institutometa.com.br/

05/27

Apds os Jogos Olimpicos a Prefeitura do Rio manteve a gestdo do Espaco
realizando competicdes e cedendo para Treinamento e frequencia de lazer. Em marcgo
de 2021 passaram a ser oferecidas 800 vagas gratuitamente, distribuidas entre
musculacgao, futsal, futebol, alongamento e caminhada assistida, assim como aulas da
escolinha de canoagem no local. Uma Parceria com a Guarda Municipal também
oferece a populacgdo aulas de Lutas. A pista de mountain bike do Parque Radical de
Deodoro € uma historia a parte. Foi reativada através de uma parceria firmada entre
a Secretaria Municipal de Esportes e a Federacéo de Ciclismo do Estado do Rio de

Janeiro (Fecierj), e recebe atletas e realiza a¢des de treinamento.

Em decorréncia da execucao desta parceria espera-se proporcionar o acesso a
atividades de iniciacdo esportiva, esportivas e desportivas de boa qualidade para
criancgas, adolescentes, em idade escolar, e aos jovens, adultos, idosos e pessoas
com deficiéncia, através de praticas esportivas ludicas orientadas e, valorizando o
esporte como meio de inclusdo social, contribuindo de forma positiva para o

desenvolvimento integral dos usuarios do equipamento.

As atividades esportivas e recreativas a serem desenvolvida através deste plano
de trabalho tem como objetivo a mobilizacdo e a participacdo comunitaria promovendo
a consciéncia do proéprio corpo, aumentando suas potencialidades e agregando

valores de educacéo, saude e cidadania, integrando os membros da localidade

Respeita-se nesta proposta de gestdo, a vocacgdo do referido Equipamento
Esportivo, por integrar a atuacdo estratégica de politicas publicas da Secretaria
Municipal de Esportes e Lazer, apresentando-se como Equipamento Socioesportivo
Municipal Agregador de Politicas Publicas de Natureza Socioeducacional voltado para
a Formacdo Socioafetiva, Melhora na Qualidade de Vida, Promocédo de Saude,

Incentivo de Talentos e Ampliacdo do Universo Cultural dos Usuarios.
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A Grade Horéria é mais uma ferramenta de monitoramento importante para aprimorar a operacao do equipamento esportivo, sendo
parte integrante do Instrumento de Avaliacdo Mensal da SMEL e apresenta as turmas de atividades sistematicas em funcionamento no

equipamento esportivo. A tabela apresentada a seguir tem como base as informacdes do més de Setembro de 2024.

3.472 168 | 633 7 3.640 | 93,69%

SETEMBRO

-

N° NOVAS 5 N°  PERCENTU
ALUNOS ~ VAGAS |\ oo, EVASO  yaGas  ALDE
INSCRITOS  DISPONT " 50 ES  TOTAIS OCUPACAO

VEIS

coDIGO
DA TURMA

FAIXA ETARIA

MODALIDADE HORARIO PROFESSOR

001 lAlongamento IAdministragdo 32 8:00 4s 9:00 18+ Alexandre Villela 17 3 3 0 20 85,00%
002 lAlongamento IAdministragdo 52 8:00 4s 9:00 18+ Paulo Cabral 13 2 5 0 15 86,67%
003 lAlongamento IAdministragdo 32 9:00 4s 10:00 18+ |Alexandre Villela 18 2 2 0 20 90,00%
004 )Alongamento Sala de Danga 42 e 62 11:00 45 12:00 |18+ Ederson Luiz Antunes Silva 24 1 3 0 25 96,00%
005 lAlongamento IAdministragao 52 9:00 as 10:00 18+ Paulo Cabral 20 0 3 0 20 100,00%
006 iAlongamento Patio 32 07:00 as 08:00 |18+ Alexandre Villela 16 4 9 0 20 80,00%
007 lAlongamento Patio a 07:00 4s 08:00 [18+ Paulo Cabral 16 4 9 0 20 80,00%
008 Ballet Infantil Sala de Danga 42 e 62 10:00 4s 11:00 |4+ )Andre Luiz do Carmo Teixeira 36 4 13 0 40 90,00%
009 Ballet Infantil Sala de Danga 42 e 62 15:00 4s 16:00 |4+ IAndre Luiz do Carmo Teixeira 48 2 14 0 50 96,00%
010 Basquete Quadra Poliesportiva [32 e 52 16:00 a5 17:00 |Livre Ederson Luiz Antunes Silva 21 4 4 0 25 84,00%
011 Box Sala de Lutas 23,42 e 62 (11:00 45 12:00 |12 anos IAnderson Luiz Souza Da Silva 40 0 20 0 40 100,00%
012 Capoeira Sala de pilates 42 e 62 14:00 45 15:00 |4+ Luiz Fernado Epharain da Martins 18 2 10 0 20 90,00%
013 Capoeira Sala de pilates 42 e 62 15:00 4s 16:00 {4+ Luiz Fernado Epharain da Martins 27 3 10 0 30 90,00%
014 Capoeira Sala de pilates 42 e 62 16:00 45 17:00 |4+ Luiz Fernado Epharain da Martins 23 2 14 0 25 92,00%
015 Capoeira Sala de pilates 42 e 62 17:00 4s 18:00 |4+ Luiz Fernado Epharain da Martins 23 2 11 0 25 92,00%
016 Danga de Saldo Quadra Poliesportiva [32 e 52 10:00 4s 11:00 |Livre Hudson Vieira De Souza 58 2 6 0 60 96,67%
017 Danga Ritmos IAdministracdo 32 e 52 8:00 4s 9:00 16+ Leticia Cristina Silva e Souza 34 1 5 0 35 97,14%
018 Funcional Patio 32 e 52 8:00 as 9:00 16+ \Wellington Salviano nascimento 39 1 6 0 40 97,50%
019 Funcional Patio 42 e 62 8:00 as 9:00 16+ \Washington Pecanha Coelho 25 0 3 0 25 100,00%
020 Futsal Quadra 42 e 62 16:00 4s 17:00 [8+ Diogines Leandro de Oliveira 29 1 20 0 30 96,67%
021 Hidroginastica Piscina 42 e 62 15:00 4s 16:00 |16+ Maridalva Coelho Miranda 47 3 15 0 50 94,00%
022 Hidroginastica Piscina 32 e 52 10:00 45 11:00 |16+ \Washington Pecanha Coelho 170 0 16 1 170 100,00%
023 Hidroginastica Piscina 32 e 52 13:00 4s 14:00 |16+ [Tatiane Ferreira da Silva 106 2 22 0 108 98,15%
024 Hidroginastica Piscina 32 e 52 9:00 4s 10:00 16+ \Washington Pecanha Coelho 261 4 38 0 265 98,49%
025 Hidroginastica Piscina 42 e 62 9:00 as 10:00 18+ Maridalva Coelho Miranda 193 2 19 0 195 98,97%
026 Hidroginastica Piscina 42 e 62 10:00 45 11:00 |18+ Maridalva Coelho Miranda 127 3 14 0 130 97,69%
027 Hidroginastica Piscina 42 e 62 14:00 4s 15:00 |18+ Maridalva Coelho Miranda 121 4 8 0 125 96,80%
028 Hidroginastica Piscina 32 e 52 15:00 4s 16:00 |18+ [Tatiane Ferreira da Silva 68 2 10 1 70 97,14%
029 Uump Quadra Poliesportiva [32 e 52 9:00 as 10:00 16+ Leticia Cristina Silva e Souza 36 4 5 0 40 90,00%
030 Uump Quadra Poliesportiva [32 e 52 14:00 4s 15:00 |16+ Leticia Cristina Silva e Souza 18 2 1 0 20 90,00%
031 Muay Thai Sala de Lutas 22,42 e 62 [7:00 &s 09:00 Livre IAnderson Luiz Souza Da Silva 15 0 1 0 15 100,00%
032 Muay Thai Sala de Lutas 22,42 e 62 9:00 4s 11:00 Livre IAnderson Luiz Souza Da Silva 20 0 4 0 20 100,00%
033 Musculagdo IAcademia 32 e 52 6:00 as 7:00 16+ Marcelo Fully 45 0 7 0 45 100,00%
034 Musculagdo IAcademia 32 e 52 7:00 as 8:00 16+ Marcelo Fully 35 0 1 0 35 100,00%
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035 Musculagdo IAcademia 32 e 52 8:00 as 9:00 16+ Marcelo Fully 41 4 3 0 45 91,11%
036 Musculagdo Academia 32 ¢ 52 9:00 as 10:00 16+ Marcelo Fully 46 4 5 0 50 92,00%
037 Musculagdo Academia 32 10:00 4s 11:00 [16+ Alexandre Villela 24 0 3 0 24 100,00%
038 Musculagdo Academia 52 10:00 45 11:00 [16+ Paulo Cabral 24 1 4 0 25 96,00%
039 Musculagdo Academia 32 00:00:00 16+ Alexandre Villela 18 2 3 0 20 90,00%
040 Musculagdo Academia 52 11:00 45 12:00 [16+ Paulo Cabral 15 0 4 0 15 100,00%
041 Musculagdo IAcademia 32 13:00 as 14:00 |16+ Alexandre Villela 24 1 2 0 25 96,00%
042 Musculagdo IAcademia 52 13:00 4s 14:00 |16+ Paulo Cabral 12 3 2 0 15 80,00%
043 Musculagdo Academia 32 14:00 4s 15:00 [16+ Alexandre Villela 20 0 5 0 20 100,00%
044 Musculagdo Academia 32 e 52 15:00 45 16:00 |16+ Ederson Luiz Antunes Silva 39 1 2 0 40 97,50%
045 Musculagdo Academia 32 e 52 16:004s17:00 [16+ [Tatiane Ferreira da Silva 42 3 3 1 45 93,33%
046 Musculagdo Academia 32 e 52 17:00 45 18:00 |16+ [Tatiane Ferreira da Silva 32 3 4 0 35 91,43%
047 Musculagdo Academia 42 e 62 6:00 as 7:00 16+ Marcelo da Silva sana 17 3 2 0 20 85,00%
048 Musculagdo IAcademia 42 e 62 7:00 as 8:00 16+ Marcelo da Silva sana 29 1 3 0 30 96,67%
049 Musculagdo IAcademia 42 e 62 8:00 as 9:00 16+ Marcelo da Silva sana 26 2 5 0 28 92,86%
050 Musculagdo Academia 42 e 62 9:00 as 10:00 16+ Marcelo da Silva sana 42 1 15 0 43 97,67%
051 Musculagdo Academia 42 e 62 10:00 45 11:00 [16+ Mario Brayner Bento 22 3 2 0 25 88,00%
052 Musculagdo Academia 42 e 62 11:00 45 12:00 [16+ Madrio Brayner Bento 18 2 0 0 20 90,00%
053 Musculagdo Academia 42 e 62 13:00 45 14:00 |16+ IAfonso Elias do Nascimento Rosa 22 3 2 0 25 88,00%
054 Musculagdo Academia 42 e 62 14:00 45 15:00 [16+ Madrio Brayner Bento 15 0 1 0 15 100,00%
055 Musculagdo IAcademia 42 e 62 15:00 45 16:00 |16+ Mario Brayner Bento 13 2 0 0 15 86,67%
056 Musculagdo IAcademia 42 e 62 16:00 45 17:00 [16+ Mario Brayner Bento 20 0 0 0 20 100,00%
057 Musculagdo Academia 42 e 62 17:00 45 18:00 [16+ Mario Brayner Bento 8 2 0 0 10 80,00%
058 Musculagdo Academia 52 14:00 4s 15:00 [16+ Paulo Cabral 21 4 2 0 25 84,00%
059 Natagdo Piscina 32 e 52 9:00 as 10:00 6 a 18 anos [Fabiaene Barbosa de Queiroz 42 3 20 0 45 93,33%
060 Natagao Piscina 32 e 52 15:00 45 16:00 [18+ Fabiaene Barbosa de Queiroz 54 1 10 0 55 98,18%
061 Natagdo Piscina 32 e 52 10:00 45 11:00 [18+ Fabiaene Barbosa de Queiroz 39 1 5 1 40 97,50%
062 Natagdo Piscina 32 ¢ 52 11:00 85 12:00 |18+ Fabiaene Barbosa de Queiroz 65 0 3 0 65 100,00%
063 Natagao Piscina 32 e 52 13:00 4s 14:00 [18+ Fabiaene Barbosa de Queiroz 31 4 4 0 35 88,57%
064 Natagao Piscina 32 e 52 14:00 4s 15:00 [18+ Fabiaene Barbosa de Queiroz 59 1 15 0 60 98,33%
065 Natagdo Piscina 42 e 62 9:00 as 10:00 8+ IAfonso Elias do Nascimento Rosa 52 3 20 0 55 94,55%
066 Natagdo Piscina 42 e 62 10:00 45 11:00 [18+ IAfonso Elias do Nascimento Rosa 34 1 4 0 35 97,14%
067 Natacdo Piscina 42 e 62 14:00 4s 15:00 |12 a 18 anos |Diogines Leandro de Oliveira 48 2 14 0 50 96,00%
068 Natagdo Piscina 42 e 62 15:00 45 16:00 [12 a 18 anos |Diogines Leandro de Oliveira 46 4 4 0 50 92,00%
069 Natagao Piscina 42 e 62 13:00 45 14:00 |12 a 18 anos |Diogines Leandro de Oliveira 25 0 3 0 25 100,00%
070 Pilates Sala de Pilates 32 e 52 6:00 as 7:00 18+ Monalisa Santos da Encarnagao 37 3 3 0 40 92,50%
071 Pilates Sala de Pilates 32 e 52 7:00 as 8:00 18+ Monalisa Santos da Encarnagdo 39 1 5 1 40 97,50%
072 Pilates Sala de Pilates 32 e 52 8:00 as 9:00 18+ Monalisa Santos da Encarnagdo 35 0 13 0 35 100,00%
073 Pilates Sala de Pilates 32 e 52 9:00 as 10:00 18+ Monalisa Santos da Encarnagdo 53 2 13 0 55 96,36%
074 Pilates Sala de Pilates 32 e 52 10:00 45 11:00 [18+ Monalisa Santos da Encarnagdo 34 1 12 0 35 97,14%
075 Pilates Sala de Pilates 32 e 52 11:00 45 12:00 [18+ Monalisa Santos da Encarnagao 36 4 6 0 40 90,00%
076 Pilates Sala de Pilates 32 e 52 15:00 45 16:00 |Livre Leticia Cristina Silva e Souza 35 0 7 1 35 100,00%
077 Pilates Sala de Pilates 32 e 52 16:00 4s 17:00 |Livre Leticia Cristina Silva e Souza 31 4 4 0 35 88,57%
078 Pilates Sala de Pilates 42 e 62 9:00 as 10:00 18+ Juliana de Souza Andrade 43 4 10 0 47 91,49%




079 Pilates Sala de Pilates 42 e 62 13:00 4s 14:00 |Livre Uuliana de Souza Andrade 35 0 3 0 35 100,00%
080 Pilates Sala de Pilates 42 e 62 07:00 4s 08:00 [18+ Juliana de Souza Andrade 15 0 2 0 15 100,00%
081 Pilates Sala de Pilates 42 e 62 08:00 4s 09:00 [18+ Juliana de Souza Andrade 12 3 2 0 15 80,00%
082 Pilates Sala de Pilates 42 e 62 10:00 45 11:00 18+ Uuliana de Souza Andrade 23 2 5 0 25 92,00%
083 Pilates Sala de Pilates 42 e 62 14:00 4s 15:00 [18+ Uuliana de Souza Andrade 32 3 5 0 35 91,43%
084 [Ténis Quadra 42 e 62 14:00 4s 15:00 |11 a 16 anos |Afonso Elias do Nascimento Rosa 26 4 14 0 30 86,67%
085 [Ténis Quadra 42 e 62 15:00 45 16:00 [17+ IAfonso Elias do Nascimento Rosa 17 3 9 0 20 85,00%
086 Zumba IAdministragao 42 e 62 8:00 as 9:00 16+ IAndre Luiz do Carmo Teixeira 77 3 15 1 80 96,25%

Tabela 1 - Grade Horéria
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2.

INDICADORES E METAS
2.1 Quadro de Metas do Plano de Trabalho (atualizado)

OBJETIVO DO INDICADOR

INDICADOR

FORMULA

08 /27

ATENDIMENTO SOCIO ESPORTIVO

Aferir o nimero de alunos

atendidos pelo
Equipamento esportivo
(média bimestral)

Numero de Matriculas ativas

Obs: A estimativa da capacidade total de
matriculados na V.0 para as atividades
sistematicas é de:

1200 alunos

*calculo baseado: 24 professores x 6 turmas por
professor x 25 alunos/3 (possibilidade de
inscricdo em 3 turmas)

PCD: 5 alunos x 6 Professores

NUmero total de matriculas realizadas
no equipamento esportivo, ndo
evadidos Obs.1.: Nimero a ser auferido
apos os 2 primeiros meses de contrato.
Obs. 2: Para fins de contagem desta
meta, serdo desconsiderados os meses
de janeiro (férias escolares) e fevereiro
(periodo de recadastramento). Obs 3:
Obrigatoriamente sera realizado
recadastramentodos alunos no més de
fevereiro.

Matricula do aluno

3 2ano

42 ano

80%

80%

matriculas ativas

Os valores propostos como metas devem ser alcangados no més e
apresentados em relatérios mensais a SMEL

média do nimero total de inscritos nas

de ocupacdo total

modalidades oferecidas / média do 3 2ano 80,00% (média do bimestre)
numero da capacidade total de vagas de
. Percentual de Ocupagdo cada modalidade
Percentual de Ocupagdo ) i . -
. das modalidades oferecidas Ficha de Inscrigdo
(média bimestral) . L
*deve ser respeitada a peculiaridade de
cada modalidade, das diferentes faixas 42 ano 80,00%
etdrias e estruturas em relagcdo a
capacidade maxima de cada turma
Numero absoluto de eventos °
Aferir o nimero de 3 L. X tratégi Planejamento dos Eventos Estratégicos 3¢ano 24 ano
L. Numero de eventos estratégicos realizados no estrategicos no . . A
eventos estratégicos adrimestre programados e Ficha de Descri¢do dos eventos por bimestre
uadri
(soma Bimestral) 9 quadrimestre Eventos 42 ano 24 ano
; Numero absoluto de eventos X I
Aferir o nimero de ; L. . . Planejamento dos Eventos Operacionais 3 2ano 48 ano
L. Numero de eventos operacionais realizados no operacionais no . . .
eventos operacionais bimestre programados e Ficha de Descri¢do dos eventos por bimestre
(soma bimestral) bimestre Eventos 42 ano 48 ano
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EDUCACAO

(soma bimestral)

Promover a articulagdo da
Vila Olimpica com as
Escolas da Rede Publica
Municipal de Ensino

N2 de Escolas da Rede Municipal de ensino no
raio de 500 metros que visitaram a V.O.

Olimpica (raio de 500m da VO)

NUmero de escolas que visitaram a Vila | contabilizada apds 2 meses da assinatura do

Registro Administrativo Obs.1: Meta a ser

contrato. Obs.2: Os meses de janeiro e julho
(férias escolares) ndo serdo contabilizados

3 2ano

42 ano

10 ano

10 ano

por més

dos usuarios da Vila
Olimpica.
(percentual anual)

2
[
(%]
w
O

Aferir o grau de satisfacdao

Percentual de usudrios satisfeitos / muito
satisfeitos em relagdo aos servigos oferecidos pela
V.0
Itens a serem avaliados:

- instalagdes;

- funcionarios Vila Olimpica;
- material disponivel.

Numero de alunos satisfeitos ou muito
satisfeitos / total de usuarios
entrevistados.

Obs.: A amostra de usuarios
entrevistados deve ser representativa.

Pesquisa anual a ser realizada por empresa
independente, especializada e reconhecida no
mercado, ou, quando for de interesse da
SMEL, pela prépria.  Obs: Quando realizada
sob responsabilidade da OS, a contratacdo da
empresa que fard a pesquisa de satisfagdo
devera ser feita pela Organizagdo Social
gestora da V.0., utilizando a Rubrica Demais
Despesas ou Custos Operacionais.

32ano

42 ano

85,00%

90,00%

usuarios satisfeitos/ano

(soma bimestral)

Fomentar o voluntariado -

Taxa de participagdo de voluntarios em atividades
realizadas na V.0. em relagdo ao total de
profissionais contratados pela entidade para
unidade esportiva

N° de voluntarios

/n2 de funcionarios
contratados

Contratada ( Termo de Voluntario)

32%ano

42 ano

10,00%

10,00%

por bimestre
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2.2 Tabela de Pontuacao

INSTITUTO
<.

PARQUE RADICAL DE DEODORO

QUADRO DE PONTUAGAO DA RENOVACAO
META

INDICADOR
3 2ano

42 ano

PONTUAGAO

PARAMETRO
90% a 100%

10

70% a 89%

PONTUACAO
MAXIMA

20

Numero de Matriculas ativas
80,00% | 80,00%
(média bimestral) 0 0 50% a 69%
abaixo de 50%
. 90% a 100% 10
Percentual de Ocup.a;ao das vagas 0% 2 89%
preenchidas 80,00% | 80,00% 0% 2 69% 20
(média bimestral) babIn
abaixo de 50%
90% a 100% 10
Numero de Eventos Estratégicos 0% 2 89%
0 0
realizados 4 4 0% 2 69% 10
(total do bimestre) babI%n
abaixo de 50%
90% a 100% 10
Numero de Eventos Operacionais 0% 2 89%
0 0
realizados 8 8 0% 2 69% 10
(total do bimestre) babI%n
abaixo de 50%
90% a 100% 10
Numero de Escolas Municipais 0% 2 89%
0 0
Visitantes 1 1 0% 2 69% 20
(total do més) babI%n
abaixo de 50%
90% a 100% 10
Percentual de Usuarios Muito 0% a2 89%
0 0
Satisfeitos/Satisfeitos 85,00% | 90,00% 10
{por ano) 50% a 69%
abaixo de 50%
90% a 100% 10
Percentual de Participacao de 0% 2 89%
0 0
Voluntarios 10,00% | 10,00% 10
50% a 69%
abaixo de 50%
100

(total do bimestre)

Tabela 2 — Tabela de Pontuacdo
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2.3Comparativo entre as Metas Previstas e Realizadas

AREA DE
RESULTADO

INDICADOR

Numero de
Matriculas ativas
(média bimestral)

META

960

1° MES

META

ALCANCAD ALCANCA ALCANCA ALCANCAD

2° MES

META

DA

863

3° MES

META

DA

987

4° MES

META

A

1.178

5° MES

META

ALCANGCA ALCANGCADA

DA

1.548

6° MES
META

1.846

7° MES
META

ALCANCADA ALCANCADA ALCANGCADA ALCANGCADA| ALCANCADA ALCANGCADA

2.069

8° MES
META

2.358

9°MES
META

Percentual de
Ocupacéo das
Vagas Preenchidas
(média bimestral)

80,00%

78,07%

74,71%

75,10%

83,87%

83,48%

87,67%

94,66%

10°MES
META

| 11°MES
META

12°MES
META

ATENDIMENTO
SOCIOESPORTIVO

N° de Eventos
Estratégicos
Realizados (total
do

Bimestre)

N° de Eventos
Operacionais
Realizados (total do
Bimestre)

FUNCAO
EDUCAGAO

N° de Escolas
Municipais
Visitantes (total
por Més)

GESTAO

Percentual de
Usuarios Muito
satisfeitos/Satisfeitos
(por ano)

85,00%

Percentual de
Participacado de
Voluntérios (total do
bimestre)

10,00%

12,73%

7,78%

6,67%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

Tabela 3 — Comparativo entre as Metas previstas e realizada

O Quadro de Metas e Resultados demonstra os indicadores e seus respectivos quantitativos, em confomidade com o Plano de Trabalho apresentado pelo ICMETA.

O periodo destacado no quadro acima, obteve o seguinte desempenho: Matriculas Ativas - Resultado: 2.925 ; Percentual de Ocupacao das Vagas Preenchidas -

Resultado: 94,15%; Eventos Estratégicos - 1; Evento Operacional - Resultado: 3; Escolas Municipais Visitantes - Resultado: 1; Pesquisa de Satisfacdo: Cumpriu

Definicdo do Tamanho da Amostra; Percentual de Participacédo de Voluntarios - Resultado: 10,00% - Atingimento da Meta: 127,27%.
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3 DETALHAMENTO POR INDICADOR

3.1 NUumero de Matriculas Ativas

SETEMBRO
NUMERO DE NUMERO DE
ORIGEM ALUNOS INSCRICOES
MATRICULADOS

ESCOLAS MUNICIPAIS 425 480
ESCOLAS DO AMANHA (MUNICIPAIS) 0 0
ESCOLAS ESTADUAIS 6 14
ESCOLAS FEDERAIS 0 0
ESCOLAS PARTICULARES 33 42
ESCOLAS MUNICIPAIS DE OUTRO 0 0
MUNICIPIO
OUTROS TIPOS DE INSTITUICAO 0 0
FORA DA ESCOLA 2.461 2.936
TOTAL DE MATRICULAS NO SISTEMA 2.925 3.472

Tabela 4 — Nimero de Matriculas Ativas

A Tabela 4 — Numero de Matriculas Ativas demonstra a distribuicdo das

matriculas que foram realizadas no equipamento classificadas por rede de ensino.
Até o momento, se destacam as adesdes para matriculados Escolas

Municipais.
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3.2Percentual de Ocupacéao das Vagas Preenchidas

SETEMRBO
ATIVIDADE SISTEMATICA POR CG:Q&:R%DEE NL;\MLEE(égE NUMERO DE PERCENTU@L DE
MODALIDADES VAGAS INSCRITOS VAGAS OCIOSAS OCUPACAO
Alongamento 140 124 16 89%
Ballet Infantil 90 84 6 93%
Basquete 25 21 4 84%
Box 40 40 0 100%
Capoeira 100 91 9 91%
Danca de Saldo 60 58 2 97%
Danca Ritmos 35 34 1 97%
Funcional 65 64 1 98%
Futsal 30 29 1 97%
Hidroginastica 1.113 1.093 20 98%
Jump 60 54 6 90%
Muay Thai 35 35 0 100%
Musculagdo 715 670 45 94%
Natagdo 515 495 20 96%
Pilates 487 460 27 94%
Ténis 50 43 7 86%
Zumba 80 77 3 96%
3.640 3.472 168 94,15%

Tabela 5 — Percentual de Ocupacéo das Vagas Preenchidas

A Tabela 5 — Percentual de Ocupacédo das Vagas Preenchidas, apresenta a

relacdo de alunos inscritos por modalidade més a més. Vale ressaltar que
complementa a informacgéo a capacidade maxima de inscritos para cada
modalidade e o percentual de ocupacao nas vagas cupadas.
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3.2.1 Perfil de Inscricdes por Género

SETEMBRO

Feminino 1.734 50%
Masculino 1.738 50%

3.472 ‘ 100%

Tabela 6 — Inscriges por Género

A Tabela 6 - Inscricbes - Género demonstra a distribuicdo das inscricbes ativas por

género, em cada més do periodo. As inscrigbes ativas correspondem ao numero de
alunos que se inscreveram para a préatica de uma modalidade esportiva e ndo tenham
sido evadidos da respectiva turma, seja por permanecem frequentando as aulas, ou
por ndo terem namero de faltas que provoquem sua evasao ou ainda por justificarem

suas auséncias.

INSCRICOES POR GENERO - MENSAL

4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

Feminino Masculino TOTAL

m 1 SETEMBRO VALOR ABSOLUTO m 1 SETEMBRO VALOR PERCENTUAL
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3.2.2 Perfil de Inscricdes por Faixa Etaria

FAIXA ETARIA

SETEMBRO

VA

VP

6 meses a 5 anos e 11 meses 28 1%
6 a9 anos e 11 meses 112 3%
10 a 13 anos e 11 meses 212 6%
14 a 17 anos e 11 meses 203 6%
18 a 39 anos e 11 meses 1.011 29%
40 a 59 anos e 11 meses 1.055 30%
A partir de 60 anos 834 24%
PCD 17 0%

TOTAL 3.472 ‘ 100%

Tabela 7 - InscrigBes - Faixa Etéria

A Tabela 7 - Inscricdes - Faixa Etaria demonstra o nimero de alunos inscritos por

faixa etaria, onde observa-se destaque na adeséo dos alunos na faixa etaria de 40 a

59 anos.

INSCRITOS POR FAIXA ETARIA - MENSAL

4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500

B 1 SETEMBRO VALOR ABSOLUTO B 1 SETEMBRO VALOR PERCENTUAL

INSTITUTO CRESCER COM META
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TOTAL


http://www.institutometa.com.br/

16 /27

3.2.3 Perfil de Inscrigdes PCD

SETEMBRO

Atividades PCD

MUSCULACAO 2
HIDROGINASTICA
NATACAO 14

TOTAL 17

Tabela 8 - Inscri¢cdes - PCD

A Tabela 8 - Inscricdes - PCD demonstra o0 numero de alunos inscritos por

modalidade.

3.2.4 Média de novas Inscri¢cbes e Evasfes

. SETEMBRO
NOVAS INSCRICOES

VA ‘ VP

6 meses a 5 anos e 11 meses 4 1%

6 a9 anos e 11 meses 54 9%
10 a 13 anos e 11 meses 91 14%

14 a 17 anos e 11 meses 41 6%
18 a 39 anos e 11 meses 125 20%
40 a 59 anos e 11 meses 196 31%
A partir de 60 anos 122 19%

PCD 0 0%
TOTAL 633 ‘ 100%

Tabela 9 - Novas Inscricdes

A Tabela 9 - Novas Inscricdes - Faixa Etaria demonstra a distribuicdo de novas

inscricdes por faixa etaria, em cada més do periodo. E importante observar que as
inscricbes ativas compreendem a soma dos novos alunos com os alunos que ja
estavam inscritos em periodos anteriores e ndo foram evadidos, enquanto que o
namero de novas inscricdes corresponde somente ao quantitativo de novos alunos

inscritos em cada més.
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Novas InscricGes por Faixa Etdria
250
200

150

100
50 I I
. [

6mesesa 6a9anos 10al3 14al7 18239 40a59 Apartirde PCD
5anose ell anose 11 anose 11 anose 11 anose 11 60anos
11meses meses meses meses meses meses

W 1 SETEMBRO VALOR ABSOLUTO W 1 SETEMBRO VALOR PERCENTUAL

SETEMBRO

EVASOES

VP

6 meses a 5 anos e 11 meses 0 0%
6 a9 anos e 11 meses 0 0%
1 14%
14 a 17 anos e 11 meses 0 0%
18 a 39 anos e 11 meses 2 29%

4

0

0

10 a 13 anos e 11 meses

40 a 59 anos e 11 meses 57%
A partir de 60 anos 0%
PCD 0%

TOTAL 7 ‘ 100%

Tabela 10 — Evasoes — Faixa Etaria

A Tabela 10 - Evasdes - Faixa Etaria demonstra o quantitativo de alunos evadidos

por faixa etaria por més.

EvasOes por Faixa Etaria

6mesesa 6a9 10a13 14a17 18a39 40a59 A partir PCD TOTAL
Sanose anose 1lanose 11 anose 11anose 11anose 11  de 60
11meses meses meses mMmeses Meses Mmeses anos

O = N W e N N

B 1 SETEMBRO VALOR ABSOLUTO m 1 SETEMBRO VALOR PERCENTUAL

17127
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3.3Numero de Eventos Estratégicos e Operacionais Realizados

SETEMBRO

ATENDIMENTOS

Eventos Operacionais 3
Eventos Estratégicos

Tabela 11 — Eventos Estratégicos e Operacionais

A Tabela 11 - NUmero de Eventos Estratégicos Operacionais Realizados demonstra

o resultado dos indicadores Eventos Estratégicos e Eventos Operacionais.
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3.4Numero de Escolas Municipais Visitantes

ESCOLAS DATA DA

VISITA

62 10/09/2024
ESCOLA MUNICIPAL FERNANDO RODRIGUES DA SILVEIRA

Tabela 12 — Escolas Municipais Visitantes

A Tabela 12 — Escolas Municipais Visitantes demonstra as visitas realizadas pelas Escolas

Municipais no periodo.

INSTITUTO CRESCER COM META
Av. Marechal Floriano 19, sala 2401/2402
www.institutometa.com.br

18/27


http://www.institutometa.com.br/

3.5Percentual de Usuéarios muito Satisfeitos/Satisfeitos

FASES DE EXECUCAO OBSERVACAO SETEMBRO

Apresentacdo da empresa escolhida e sua experiéncia no mercado (Descrever o nome da

Escolha do Fornecedor . o = g .
empresa escolhida no més em que a agdo foi realizada)

Apresentagdo da metodologia que sera utilizada de acordo com o perfil da Vila. (Descrever o tipo

Definicdo da Metodologia de Pesquisa . . A - R . L.
) & q de metodologia escolhida no més em que a agao foi realizada no anexo do relatério)

Apresentacdo definindo sua representatividade em relagdo ao universo estudado e o intervalo de
Defini¢do do Tamanho da Amostra confianga de 95% (Descrever o tamanho da Amostra definida no més em que a agdo foi realizada X
no anexo do relatério)

Apresentagdo das perguntas do questionario de acordo com as peculiaridades do equipamento

Desenvolvimento do Questionario ~ .
em questdo (apresentar no anexo do relatério)

Teste do Questionario Apresentacdo do periodo em que sera aplicado o teste (apresentar no anexo do relatério)

Apresentagao dos critérios de validagao das respostas e informagdao do nimero de entrevistadores
Aplicagdo do Questiondrio que trabalhardo no campo (Descrever a data escolhida para aplicagdo do questionario no més
em que a ag¢do sera aindarealizada para inspecdo no anexo do relatério)

Compilagdo e Analise Estatistica dos

. L. Apresentagdo dos resultados com consideragdes de melhorias (apresentar no anexo do relatério)
Dados e Desenvolvimento de Relatério

PERCENTUAL DE
0,00% PESSOAS 0,00%

RESULTADO DA PESQUISA PERCENTUAL DE PESSOAS MUITO SATISFEITAS SATISFEITAS

RESULTADO FINAL 0,00%

Tabela 13 - Percentual de Usuarios muito Satisfeitos/Satisfeitos

A Tabela 13 - Percentual de Usuéarios muito Satisfeitos/ demonstra o planejamento e a execucao para todas as etapas da Pesquisa de

Satisfacdo. No Bimestre IX, Apresentacéo definindo sua representatividade em relacdo ao universo estudado e o intervalo de confianca de

95%, conforme apresenta-se no Relatério da Pesquisa de Satisfacdo (anexo).
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3.6 Percentual de participacdo de Voluntarios

NUMERO TOTAL DE PESSOAL NO CONTRATO OBSERVACOES
ATINGIMENTO

META RESULTADO

PERCENTUAL DA META
10,00% 10,00%

) : META | RESULTADO [EEETIN/I}A
NUMERO DE VOLUNTARIOS A SEREM RECRUTADOS DE ACORDO COM A META

INFORMAGCAO DE TRABALHO VOLUNTARIO

VOLUNTARIOS - NOMES FUNCAO , DATA DE DATA DE
HORS RECRUTAMENTO AFASTAMENTO
1 Lucas da Silva Apoio esportivo 3252 05/09/2024 31/10/2024
2 Juliana Mota Apoio esportivo 42 ¢ 62 03/09/2024 31/10/2024
3 Andrea de Souza Galvio Batista Apoio esportivo 3252 04/09/2024 31/10/2024
4 Claudineia P. da I. Martins Apoio esportivo 3252 04/09/2024 31/10/2024
5 Grasielle de R. Ribeiro Apoio esportivo 43 e 62 05/09/2024 31/10/2024
6 Ingrede Gomes Apoio esportivo 42 ¢ 62 05/09/2024 31/10/2024
7 Carolaine Souza de Amaral Apoio esportivo 3252 05/09/2024 31/10/2024
8 Viviane da Silva Santoas Apoio esportivo 42 e 62 02/09/2024 31/10/2024
9 Renata da Costa Apoio esportivo 3252 03/09/2024 31/10/2024

Tabela 14 — Voluntariado

A Tabela 14 - Percentual de participacao de Voluntarios demonstra o resultado do indicador Percentual de Participacao de Voluntarios,

com informativos sobre os colaboradores como relagdo nominal, atividades e datas. O percentual de voluntarios que exercem atividades na
Vila Olimpica foi obtido pela divisdo do numero de voluntarios pelo nimero de funcionarios contratados dividido por cem, conforme férmula

a seguir:
Numero de Voluntarios / (Numero de Funcionarios Contratados / 100) 9 / (90 / 100) = 9 / 0,90 = 10,00%

INSTITUTO CRESCER COM META
Av. Marechal Floriano 19, sala 2401/2402
www.institutometa.com.br


http://www.institutometa.com.br/

4. COMPROVANTES

4.1 Eventos Estratégicos

Evento: DESFILE CIVICO Tipo de Evento: Estratégico
Periodo: 20/09/2024 Faixa Etaria:
N° de Atendimentos: 6000 N° de Participantes: 6000

Local: PARQUE RADICAL

Objetivo:
DESFILE CIVICO DAS ESCOLAS DA 62 CRE

Descrigéo:
AS ESCOLAS 50 ESCOLAS QUE PARTICIPARAM DO DESFILE CIVICO NO PARQUE RADICAL, TIVERAM UMA EXPERIENCIA UNICA "RELATO DOS MESMOS"

Resultados:
UM DIA DE MUITA ALEGRIA E PATRIOTISMO PARA OS ALUNOS.




4.2 Eventos Operacionais

Evento: AULAO DE ALONGAMETO Tipo de Evento: Operacional
Periodo: 11/09/2024 Faixa Etéria:

N° de Atendimentos: 30 Ne de Participantes: 30
Local: SALA DE VIDRO

Objetivo:

CONFRATERZIZAR

Descri¢do:
OS ALUNOS REALIZARAM UM AULAO DE DANGA FINDANDO COM UM CAFE DA MANHA.

Resultados:
OS ALUNOS FICARAM MUITO FELIZES COM O AULAO PEDINDO BIS.

Evento: AULAO AMARELO Tipo de Evento: Operacional
Periodo: 11/09/2024 Faixa Etéria:
N° de Atendimentos: 60 Ne° de Participantes: 60

Local: QUADRA

Objetivo:
CONFRATERNIZAR

Descrigé&o:
OS ALUNOS REALIZARAM UM AULAO DE DANGA FINDANDO COM UM CAFE DA MANHA.

Resultados:
OS ALUNOS FICARAM MUITO FELIZES COM O AULAO PEDINDO BIS.




Evento: AULAO AMARELO DE RITMOS Tipo de Evento: Operacional

Periodo: 25/09/2024 Faixa Etéria:

N° de Atendimentos: 20 Ne de Participantes: 20

Local: SALDA DE LUTA

Objetivo:
CONFRATERNIZACAO DOS ALUNOS

Descrigao:
0S ALUNOS REALIZARAO UM AULAO SE FINDANDO COM MUITA CONVERGA E SABOREANDO QUITUTES.

Resultados:
ALUNOS FELIZES FALANDO MUITO BEM DO PARQUE RADICAL




4.3 Visita as escolas



4.4 Trabalho Voluntario
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4.3 Psquisa de Satisfacéo

Tem como objetivo seguir o previsto em Edital, a Pesquisa de Satisfacdo é
realizada por empresa independente e estad em anexo.

Assim como, perceber se a resposta do trabalho acontece na direcdo proposta,
possibilitando que a gestao atue nos ajustes necessarios.

5 PARCERIAS

A proposta deste més foi de fortalecimento da parceria com as escolas da rede
municipal de ensino, mantendo a mesma ja construida com diversas escolas, fazendo
com que os alunos das escolas parceiras também usufruam do ambiente,
infraestrutura, metodologia, atividades, acfes e eventos que o Parque Radical de
Deodoro oferece.

6 ATENDIMENTO MULTIDISCIPLINAR

ENFERMAGEM 75
ASSISTENCIA SOCIAL 58
PEDAGOGIA 63
PSICOLOGIA 71
TOTAL ATENDIMENTO MENSAL - EQUIPE MULTI 267

Tabela 15 - Atendimento Multidisciplinar

A Tabela 15 - Atendimento Multidisciplinar demonstra o resultado dos atendimentos da

equipe multidisciplinar no periodo. Vale salientar que as informacdes estdo em consonancia

com o apresentado em relatorio especifico do setor enviado a SMEL.

7 CAPACITACOES

Neste periodo, aconteceram reunides de planejamentos e alinhamento da equipe visando a
qualidade do servigo prestado a comunidade e o fortalecimento das a¢Bes desenvolvidas no
Parque Radical de Deodoro.

8 PLANEJAMENTO MENSAL

Estdo previstos eventos que fazem parte do quadro de Metas que se fazem
necessarios para sua realizagao.
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9 ANALISE SWOT (Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas) Analise de
forcas — Nada a declarar para 0 momento. Oportunidades — Nada a declarar
para 0 momento.

Fraquezas — Nada a declarar para 0 momento.

10 ANEXOS
» Pesquisa de Satisfacao;

11 CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisarmos a gestéo do IX mensal do 3° ano, podemos avaliar como satisfatoéria,
pois as metas propostas, assim como as acdes e 0 cronograma previsto no programa de
trabalho, vém sendo realizados, atendendo as demandas do Parque Radical de Deodoro.

Com um trabalho integrador que valoriza a educacédo através do esporte, promovemos a disciplina,
trabalho em equipe, o respeito e a responsabilidade. Além disso, o Parque Radical vem apostando na
qualidade do seu trabalho, oferecendo a criangas, jovens, adultos e idosos meios de desenvolverem habitos
mais saudaveis de modo que o que adotamos hoje tenha impacto a um futuro melhor.

Cabe ressaltar que este Relatério foi elaborado dentro das normas estabelecidas em Manual
de Procedimento do Departamento de Metas da SMEL, onde foram contempladas todas as
Metas e agOes estabelecidas no cronograma de execucédo contratual.

Informamos que foram utilizadas as ferramentas de controle e monitoramento da SMEL

para monitoramento técnico, que corroboraram para elaboragéo deste documento.

Leonardo Costa de Almeida
Presidente
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Periodo: Setembro de 2024

Lv4 Rio — Consultoria Empresarial LtdaME-ME.
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APRESENTACAD

A Pesquisa é uma das mais importantes ferramentas para Gestao
Empresarial, de Pessoas e Planejamento Estratégico de Recursos
Humanos.

Ela é uma forte estratégia de sustentabilidade, de busca pela
eficiéncia e de construcdo de um ambiente adequado aos desafios
encarados na execucao das atividades.

Entre os muitos objetivos de uma pesquisa no processo de gestao estio:

e Mensurar o que os usuarios estao pensando, sentindo e fazendo sobre os processos,
produtos e servigos da organizagao e do projeto em geral.

e Mensurar o nivel de satisfacdao dos funcionarios e colaboradores com relagdo aos aspectos
do ambiente organizacional e a maneira como as pessoas interagem uma com as outras.

e Contribuir para o desenvolvimento das pessoas na organizagao.

e Apresentar as informagdes necessarias para a identificacdo de oportunidades de melhoria e
a elaboracdo de um plano de agdes.

PROPOSTA PARA 0OS DESAFIOS ENCONTRADOS

A gestdo do Projeto do Parque Radical de Deodoro é uma ferramenta
de parceria entre o 32 Setor e 0 12 Setor de uma sociedade e oferece
a populacdo a possibilidade de participar de a¢des que visem o seu
desenvolvimento.

Neste universo de atuacdo, perceber se a resposta do trabalho
acontece na dire¢do dos objetivos é fundamental para que a gestora
atue nos ajustes necessarios.

Isto sem citar a necessidade de monitorar as metas de satisfacdo definidas na pactuacgado inicial
descrita no contrato de gestdo junto a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, através da Secretaria
de Esporte e Lazer.

A execucgdo do trabalho levou em consideracdo 6 fases de desenvolvimento:

1 - Fase de Estruturagao

Nesta fase, toda a proposta é discutida, o conhecimento das dinamicas do projeto, seus objetivos e
estruturas sdo fundamentais para a preparacdo dos passos seguintes.

2 - Fase de Construcao

Nesta fase, propomos alguns instrumentos e procedimentos no sentido de atender as necessidades
da fase anterior.

3 - Fase de Validagao

Nesta fase, testamos a eficiéncia e o entendimento dos instrumentos elaborados.
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4 - Fase de Execugao

Nesta fase, executamos os instrumentos com as dinamicas, prazos e quantidades estabelecidas.

5 — Fase de Tabulagdo

Nesta fase, os dados apropriados sdo organizados em grupos de informacdes e comparados com os objetivos e metas.

6 — Fase de Apresentagao

Nesta fase, o processo se finda com a apresentac¢do do produto final.

FORMATACAO DA METODOLOGIA DA PESQUISA

O objetivo inicial da pesquisa organizada junto ao Parque Radical de Deodoro foi
atender a solicitacdo do contrato de gestdo e avaliar a satisfagdo de USUArios.

Porém a oportunidade de construir uma ferramenta de avaliagdo mais completa da
gestdo gerou a proposta de formatar uma pesquisa que objetivasse o fornecimento de
dados setorizados e gerais, em temas e atuagdes estratégicas. Isto foi identificado na
fase de estruturacdo do trabalho e conhecimento das demandas de informagdes.

Com essa missdao definida, partimos para um estudo de caso (fase de construcdo), onde sdo apresentados
instrumentos e tabulacGes que objetivem evidenciar alguns dados captados no processo de funcionamento do
Parque.

Aprovados os instrumentos e processos, criamos varios exercicios de validacdo dos mesmos para garantir que o
entendimento e a eficiéncia do processo sejam alcangados.

A proposta final é apropriar informacdes sobre o desempenho da Gestdo em relagdo aos seus usuarios e em relacdao
aos seus funcionarios e colaboradores.

TESTE DO QUESTIONARID

O Instituto Crescer com Meta solicitou que a pesquisa venha a ser realizada no meses de dezembro de
2024.

APLICACAO DO QUESTIONARID

A pesquisa sera realizada em vérias datas durante o bimestre, dentro do espago
da Vila Olimpica com 100 alunos. O motivo de fazer em vérias datas com varias faixas
etarias e perfis é evitar distor¢cdes que possam interferir no parametro final impedindo que
seja apresentado apenas um recorte pontual.

APLICACAD DO QUESTIONARIO

A pesquisa serd realizada em varias datas durante o bimestre, dentro do espago da Vila Olimpica
com 100 alunos. O motivo de fazer em vdrias datas com vdrias faixas etarias e perfis é evitar
distor¢des que possam interferir no parametro final impedindo que seja apresentado apenas um
recorte pontual.



INSTRUMENTO DE AVALIACAD

A pesquisa foi elaborada para medir o nivel de Satisfa¢cdo dos Usuarios e conta com um
guestionario composto por seis questdes. O objetivo é entender que visdo o usuario do projeto tem do
profissional da Vila Olimpica sob sua postura pessoal, sua aparéncia e sua competéncia para realizar
as tarefas que lhe séo conferidas. Segue abaixo:

QUESTIONARIO

Como vocé avalia os profissionais da Vila Olimpica. (professores, atendentes, estagiarios, administrativos,
coordenadores, funcionarios em geral)

Em relagdo a gentileza e educagao no atendimento?

() Muito Boa ( )Boa ( ) Razoavel () Ruim

Em relagdo a apresentagao pessoal e aparéncia?

() Muito Boa ( )Boa ( ) Razoavel () Ruim

Em relacdo a organizacao e conhecimento do que faz?

() Muito Boa ( )Boa ( ) Razoavel () Ruim

De uma forma geral, em relacdo aos profissionais contratados para Ihe atender na Vila Olimpica?
( ) Muito Satisfeito ( ) Satisfeito ( ) Pouco Satisfeito () Insatisfeito

Comentarios e Sugestdes:

Como vocé se considera, em relacdo a condicdo da Estrutura Fisica disponivel para seu uso na Vila Olimpica?
( ) Muito Satisfeito ( ) Satisfeito ( ) Pouco Satisfeito () Insatisfeito

Comentarios e Sugestdes:

Como vocé se considera, em relagdao aos materiais disponibilizados pela Vila Olimpica para seu uso?
( ) Muito Satisfeito ( ) Satisfeito ( ) Pouco Satisfeito ( ) Insatisfeito

Comentarios e Sugestdes:
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Como vocé se considera, em relagdo as modalidades e atividades oferecidas pela Vila Olimpica?
() Muito Satisfeito ( ) Satisfeito ( ) Pouco Satisfeito ( ) Insatisfeito

Comentarios e Sugestdes:

Vocé gostaria de participar de alguma outra atividade ainda ndo é oferecida pela Vila Olimpica?
( Y)Nao ( )Sim

O Projeto da Vila Olimpica foi criado para oferecer esporte e lazer, com espac¢os, materiais, profissionais e
atividades de qualidade para a populagao.

De uma forma geral, em relagdo ao funcionamento da Vila Olimpica em sua comunidade, vocé se considera...

( ) Muito Satisfeito ( ) Satisfeito ( ) Pouco Satisfeito ( ) Insatisfeito

Rio de Janeiro, 15 de Outubro de 2024.

LV4 Rio
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